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Dal 2001, monitoraggio dei 

comportamenti di donazione della 

popolazione italiana e opinioni 

riguardo il mondo del no-profit 

Profilo dei donatori e dei non-donatori

Modalità, importo, cause, motivi di donazione 

Motivi per la mancata donazione

Fonti di informazione sulle iniziative di solidarietà

RID, prodotti solidali, lasciti, crowdfunding

Notorietà delle principali ONP (e di alcuni loghi)

Opinioni sulle partnership con le aziende profit

Cinque per mille/otto per mille/due per mille

Crisi economica e previsioni per il futuro

Focus su F2F (anche con Metadonors) e DRTVRilevazione sia CAPI che CAWI

dal 15 al 24 Ottobre 2024

Campione nazionale (104 province) 

rappresentativo della popolazione 

italiana di 15+ anni (51,8 milioni)

2.000 interviste: 1.000 personali 

presso il domicilio dei rispondenti e 

1.000 online interpellando il panel 

proprietario Doxa
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Metodologia e Obiettivi 



donatori ad associazioni (risp.spontanee) donatori ad associazioni (risp.spontanee + sollecitate)

donatori informali (offerte Messa, elemosina) donatori per aiuti emergenza

Incidente Fukushima -

Alluvione Genova

Trend dei donatori in Italia

Italiani Solidali 2024. D1/D1inf/D2a/D5a-b. Donatori ad associazioni non-profit, donatori informali, donatori per emergenza nei rispettivi anni. Valori %. *Dal 2022 rilevazione mista personale-online. 

Terremoto Centro Italia

Tsunami Oceano Indiano
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Pandemia COVID-19 Guerra Ucraina

Alluvione 

Emilia-

Romagna
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EMERGENZA

maschi

femmine

15-24

25-44

45-64

65+

nord-ovest

nord-est

centro

sud-isole

titolo studio inf

titolo studio sup

occupati

non-occupati

interviste di persona

interviste online

4

Donatori a ONP, informali e per emergenza - Profilo 2024 

Italiani Solidali 2024. D1/D5a-b/D1inf/D2a. Base: Donatori nell’ultimo anno (rispettivamente n=1108, n=996, n=248). Possibili più risposte. Valori %. A destra il profilo di riferimento del Totale Italia (ISTAT 2024).



ALMENO UNA donazione informale

Offerte alla Messa

Contanti a persone bisognose/elemosina

Donazioni per canile/gattile e animali abbandonati

A seguito di emergenze

Raccolte informali a carattere NON religioso

Donazioni per la scuola

Raccolte informali a carattere religioso

Assistenza migranti/profughi

Donazione ad un partito politico

Donazione informale e a partiti politici

Italiani Solidali 2024. D1inf/D1pol. Base: Totale Campione nei rispettivi anni. Valori %. 5



Ricerca medico-scientifica

Aiuti umanitari/emergenza (inclusi Ucraina ed Emilia-Romagna)

Assistenza/cura/advocacy malattia/disabilità

Salvataggio/protezione/diritti animali

Povertà in Italia

Fame/povertà nel mondo

Infanzia nel mondo

Diritti delle donne/Lotta contro violenza

Assistenza medica nei Paesi più poveri

Difesa natura e ambiente

Assistenza anziani

Infanzia in Italia

Diritti umani

Aiuti migranti/rifugiati

Adozione a distanza

Aiuti sviluppo Paese povero

Patrimonio artistico

Formazione universitaria

Cause sostenute dai donatori a ONP

Italiani Solidali 2024. D2a. Base: Donatori ad associazioni nell’ultimo anno (n=1108). Possibili più risposte. Valori %. 

Ha donato per 
questa causa 

un italiano su…
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Numero medio di 

cause sostenute

NET

RICERCA/ASSISTENZA 53

MONDO (infanzia, povertà, sviluppo, salute) 36

ITALIA (inclusi anziani e malati) 29

BAMBINI (sia Italia che mondo) 23

EMERGENZA 22

AMBIENTE/ANIMALI 21

DIRITTI (migranti/rifugiati, donne) 13

1,4

2,0
2,1

2,3
2,1

2,0
1,9

2,3 2,2
2,3



ad associazioni (risp.spontanee)

SOLO informale

Italiani Solidali 2024. D3a/b. Base: Donatori ad associazioni e donatori SOLO informali nei rispettivi anni. Valori espressi in €.

Media dal 2001: 59€

Media dal 2015: 34€

7

ad associazioni (risp.spontanee + sollecitate)

Ammontare complessivo donato in media nell’ultimo anno



Soltanto 

donazioni 

saltuarie

Soltanto 

donazioni 

regolari

Entrambe
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Periodicità delle donazioni a enti/ONP

Italiani Solidali 2024. D5c. Base: Donatori ad associazioni nell’ultimo anno (n=1108). Valori %. 

Soltanto donazioni saltuarie

Soltanto donazioni regolari

Entrambe

Totale donazioni saltuarie: 94%
Totale donazioni regolari: 18%



Maggiore fiducia 

e controllo

Maggiore dispersione 

e distanza
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ONP e donazioni per emergenza

Italiani Solidali 2024. D2b. Base: Donatori ad associazioni nell’ultimo anno (n=1108). Valori %. 

permette maggiore 
fiducia e controllo rispetto 
all'utilizzo dei fondi

implica maggiore 
dispersione dei 
fondi e distanza 
dai beneficiari

Passare attraverso una organizzazione 
non-profit per le donazioni di emergenza… 



Condivido finalità e progetti dell'ente/ONP

Senso di solidarietà nei confronti degli altri

Donare mi fa sentire bene

Mi sembra giusto in occasione delle emergenze

E' un modo per migliorare la società

Voglio aiutare chi è stato meno fortunato di me

Deriva dalla mia fede religiosa

Mi sento in colpa rispetto a chi ha più bisogno di me

Per beneficenza/carità/per fare del bene

Lo sento come un dovere morale

Per un ente/ONP che mi è stato vicino nel bisogno

Abitudine/lo faccio tutti gli anni

Mi potrei trovare io nella stessa situazione

Nessuna motivazione in particolare/non risponde
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Motivazioni per la donazione ad un ente/ONP

Italiani Solidali 2024. D1c. Base: Donatori ad associazioni nell’ultimo anno (n=1108 nel 2024). Possibili più risposte. Valori %. 



Criterio per la scelta dell’associazione beneficiaria

serietà/affidabilità dell'ONP

condivido finalità e progetti

conoscenza diretta dell'ONP

rispetto della missione da parte dell'ONP

indipendenza e libertà dell'ONP

presenti sul territorio

spendono bene i soldi raccolti

informano su risultati/impiego dei fondi

efficacia/impatto delle azioni dell'ONP

mi ha convinto un programma/maratona/spot in TV

mi hanno convinto volontari/incaricati dell'ONP (F2F)

consiglio di parenti/amici/conoscenti

mi ha convinto il materiale che ho letto

mi fido del testimonial

campagna on-line/social

beneficiari, modalità e importo della donazione

abitudine/dono sempre alle stesse ONP

scelta casuale/non ne conosco altre

Italiani Solidali 2024. D4c. Base: Donatori ad associazioni (n=1108). Possibili più risposte. Valori %. A sinistra i dati di NET 2024 a confronto con il 2023. 11



Grazie per 
l’attenzione!

valeria.reda@bva-doxa.com
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