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Premessa

| dati presentati sono tratti dalle due indagini che Walden Lab
ed Eumetra realizzano annualmente per monitorare
I’evoluzione delle conoscenze e degli orientamenti degli
Italiani nei confronti delle donazioni e dei lasciti solidali:

I’Osservatorio DONAZIONI (1500 casi) (*)
- I’Osservatorio LASCITI SOLIDALI (1200 casi) (**)

(*) Indagine multiclient promossa a partire dal 2022.
(**) Indagine realizzata, a partire dal 2012, su incarico del
Comitato Testamento Solidale.




Le differenze significative tra donatori e non donatori

* Negli scorsi anni abbiamo dato conto delle differenze tra chi e
donatore e chi non lo & mai stato a livello...

» ...socio-demografico: donatori piu maturi e piu dotati di
risorse sia economiche che culturali

» ..comportamentale: donatori caratterizzati da piu
frequente pratica religiosa ed esperienza di volontariato

> ..attitudinale: maggiore ottimismo, maggiore senso di
efficacia personale, maggiore soddisfazione per sé e la
propria vita espressi da chi e donatore.




La dimensione «culturale» della solidarieta

e Quest’anno abbiamo esplorato le differenze nel modo di
intendere e di praticare generosita e solidarieta al fine di:

- mettere in luce le peculiarita culturali dei donatori
rispetto ai non donatori

- individuare i tratti su cui far leva per stimolare la
propensione al dono.




La generosita/solidarieta oggi rispetto al passato

Secondo lei, oggi nella societa italiana c’é pit 0 meno
generosita/solidarieta rispetto al passato?

. Non
G)onatorD CﬂonatorD

Molta di piu 3 2

Un po’ di piu 12 7

Piu 0 meno la stessa 26 30
Un po’ di meno 36 30
Molta di meno 24 30

Fonte: Indagine CTS 2026; Totale campione n=1.231; Donatori ultimi 2 anni n=498; Mai donatori n=492



Generosita/solidarieta: quali ambiti

Sulla base della sua esperienza, a quali ambiti lei associa

prevalentemente comportamenti di generosita/solidarieta? @onatOD < Non )
donatori

All'ambito familiare _ 65 65 66

Alla cerchia degli amici _ 49 52 45

Alle comunita di cui faccio parte - 21 => 29 15
Alla societa italiana - 19 => 24 15

Al paese/alla citta in cui vivo - 19 => 26 13
All'ambiente di lavoro . 13 17 9

Fonte: Indagine CTS 2026 - Totale campione n=1.231; Donatori ultimi 2 anni n=498; Mai donatori n=492



Quanta generosita/solidarieta nei diversi ambiti

Sulla base della sua personale esperienza, quanta
generosita/solidarieta lei direbbe che c’é oggi... ?

W moltissima/molta @OnatorD C Non )
donatori
Nel suo ambito familiare 54 47

Nella sua cerchia di amici 38 30

Nelle comunita di cui fa parte 19 9

Nel paese/nella citta in cui vive 17 11

Nel suo ambiente di lavoro 17 10

Nella societa italiana 16 9

Fonte: Indagine CTS 2026; Totale campione n=1.231; Donatori ultimi 2 anni n=498; Mai donatori n=492



Generosita/solidarieta: quali gesti

A quali gesti le viene spontaneo associare . Non
la generosita/la solidarieta? G’°”at°D QionatorD
Offerta di supporto emotivo _ 44 45 43
Volontariato a favore di una
ovr NG =) (54 ) 32
Donazione del sangue _ 42 48 39
Offerta di denaro _ 4] 45 36
Offerta gratuita di
competenze NN 7 40 ) 32
Donazione di denaro a una
onr NG - => (46 ) 23
Donazione di organi _ 3] 36 26

Lascito solidale a favore di
una ONP

N
N

=) [ 28 17

Fonte: Indagine CTS 2026; Totale campione n=1.231; Donatori ultimi 2 anni n=498; Mai donatori n=492



Supporto materiale/economico vs. supporto emotivo/affettivo

Lei associa generosita/solidarieta prevalentemente
all'offerta di supporto materiale/economico o all’‘offerta di

supporto emotivo/affettivo? @OnatOVD Q,OT\Z?ND

Prevalentemente al supporto
materiale/economico

20 20 17

33 28 38 &=

47 52 45

Prevalentemente al supporto
emotivo/affettivo

Ad entrambi

Fonte: Indagine CTS 2026; Totale campione n=1.231; Donatori ultimi 2 anni n=498; Mai donatori n=492



Le motivazioni alla base di generosita/solidarieta

Che cosa, a suo giudizio, spinge le ' o
persone ad essere generose/solidali? @°”at°'D QjonatorD
Il carattere, I'indole personale 67 58
'educazione ricevuta 61 53
Le esperienze della vita => 57 41
Il contatto con situazioni di :
bisogno/disagio 39 29
La conoscenza/relazione con ==
persone generose 27 19
La fede religiosa 17 12

Fonte: Indagine CTS 2026; Totale campione n=1.231; Donatori ultimi 2 anni n=498; Mai donatori n=492



Le barriere a generosita/solidarieta

E che cosa, secondo lei, frena le persone

dall'essere generose/solidali? @onatorD Qoﬁg;‘oa

U'individualismo/egoismo della
societa contemporanea => 66 47
Il carattere, I'indole personale 42 45
Le difficolta/i problemi personali 45 41
La mancanza di denaro 35 33
Lambiente in cui si vive 27 29
La mancanza di tempo 17 20

Fonte: Indagine CTS 2026; Totale campione n=1.231; Donatori ultimi 2 anni n=498; Mai donatori n=492



Gli ambiti su cui e piu urgente intervenire

«Secondo lei, quanto é urgente oggi intervenire nei
seguenti ambiti della societa?»

- Donatori Non
Moltissimo donatori

R S N S
Sostegno ricerca medico-scientifica _ 70 74 63
Riduzione spreco alimentare e recupero eccedenze 68 72 62
Servizi socio-assistenziali per persone fragili/malate 66 70 60
Contrasto poverta e disuguaglianze sociali 65 70 58
Disastri naturali o causati da conflitti 65 => 71 55
Aiuti emergenze umanitarie 63 => 71 53
Tutela ambiente e contrasto cambiamento climatico 60 64 55
Valorizzazione e protezione patrimonio culturale 46 => 52 38
Recupero e valorizzazione patrimonio artistico 472 47 35

Fonte: Osservatorio Donazioni 2026; Totale campione n=1.502; Donatori ultimi 2 anni n=747; Mai donatori n=520
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La rilevanza/efficacia del settore non profit nei diversi ambiti

«Secondo Lei quanto é rilevante il settore non profit per il nostro
Paese dal punto di vista SOCIALE?
E quanto é rilevante il settore non profit per ... ?»

Moltissimo D . Non
. 20 40 60 80 100 onatorl ) \ gonatori

o
H

SOCIALE ) 46 => 61 24

Sostegno ricerca medico-scientifica 61 72 47

Riduzione spreco alimentare e recupero eccedenze ' 57 67 43
Servizi socio-assistenziali per persone fragili/malate 58 63 44
Contrasto poverta e disuguaglianze sociali 55 65 40

Disastri naturali o causati da conflitti 160 71 45

Aiuti emergenze umanitarie 166 78 50

Tutela ambiente e contrasto cambiamento climatico 49 61 33
Valorizzazione e protezione patrimonio culturale 143 55 79
Recupero e valorizzazione patrimonio artistico 41 51 )8

Fonte: Osservatorio Donazioni 2026; Totale campione n=1.502; Donatori ultimi 2 anni n=747; Mai donatori n=520



| tratti «culturali» che sostengono la scelta di donare

J Maggiore ampiezza degli ambiti associati alla solidarieta: |a
comunita e la citta oltre la sfera familiare e amicale

(J Maggiore «concretezza» associata ai gesti di solidarieta:
supporto materiale/economico non solo emotivo/affettivo

] Disponibilita a sostenere «costi» (tempo, denaro) - per
mettere in atto comportamenti di solidarieta

O Consapevolezza della criticita dell’attuale contesto socio-
culturale: prevalenza di individualismo/egoismo

J Maggiore percezione di gravita/urgenza delle emergenze
sociali, ambientali, umanitarie

O Immagine molto piu positiva del Terzo Settore: soggetto
capace di agire con efficacia nei confronti della molteplicita di
bisogni ed emergenze sociali.
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