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Premessa:

Migliaia sono le persone che ogni settimana giungono in Italia fuggendo dalla Siria, Iraq,
Palestina, Somalia, Afghanistan e Libia (e rappresentano solo alcuni dei Paesi da dove si
allontanano, per sottrarsi al conflitto e la meta peraltro sono bambini.) Molti sono i bambini e
minori stranieri non accompagnati in fuga dai conflitti che chiedono oggi all’'Europa e al mondo
intero il diritto di crescere in pace, avere una vita e un futuro come milioni di loro coetanei che

vivono in Europa.

Questi nostri fratelli, accolti in centri di accoglienza, parrocchie e strutture che a vario titolo
offrono ospitalita nel tempo, necessitano di tutto. Al di la infatti della speranza di sopravvivere per
poter ricominciare in un nuovo Paese non hanno la possibilita di portare nulla con loro. Emergenza
Sorrisi con I'obiettivo di essere parte attiva ad un processo virtuale di aiuto concreto a questa
innumerevole nuova triste realta ha il progetto di organizzare un sistema al fine prestare cure
mediche specialistiche gratuite di primo soccorso per alleviare le loro sofferenze e garantire loro il
diritto alla salute.

Dalla collaborazione fra Emergenza Sorrisi e altre strutture italiane & nato il progetto:

“Emergenza Medica Online”

Caratteristiche del progetto:

L'obiettivo del Progetto “Emergenza Medica Online” & mettere a disposizione delle strutture di
prima accoglienza un sistema di risposta medica poli-specialistica attraverso un’attivita di
telemedicina. | medici specialisti saranno quindi disponibili a ricevere tutte le richieste che
giungeranno dai centri di accoglienza e rispondere in tempo reale offrendo una consulenza online,
esaminando quindi le immagini fotografiche o referti Rx che giungeranno dal referente del centro
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( volontario, responsabile del centro di accoglienza, membro della famiglia che accoglie,
sacerdote...) sul posto.

Per casi clinici di particolare rilevanza si prevede una visita specialistica presso un centro medico
ospedaliero che i nostri medici contatteranno cosi che saranno gia informati sulla probabile
tipologia di patologia del paziente in questione. Per i trattamenti domiciliari verra invece inviata
una prescrizione medica che potra essere utilizzata in farmacia direttamente o direttamente il
farmaco.

Realizzazione del progetto:

La tecnologia € il perno del progetto, e sara utilizzata attraverso un sistema di medicina online per
ricevere informazioni, foto, referti e quesiti sulla patologia e rispondere concretamente sulla
possibile patologia, mediante una diagnosi realizzata da vari specialisti del settore disponibili,
ricevere una prescrizione, se necessarie con la terapia del caso ed anche [|'eventuale terapia
attraverso un sistema di invio di farmaci offerti da aziende farmaceutiche sensibili al problema. I
sistema sara accessibile attraverso una App. specifica e realizzata in modo da potere accettare
domande, referti, immagini e potere rinviare risposte ed eventualmente anche creare la possibilita
di chattare in diretta con il medico ed ottenere cosi un consulto in tempo reale.

| centri di accoglienza saranno forniti di Tablet e Smartphone gia dotati dell’App “Emergenza
Medica Online”. Saranno coinvolte farmacie e medici di base , oltre a medici stranieri e mediatori
culturali ( attraverso di loro sara possibile collegare medico — immigrato direttamente per casi
particolari), per facilitare tutto il processo e la comunicazione tra medico/paziente.

Ci sara anche un supporto psicologico per in casi che necessitano di tale specialista ed in particolar
modo per i bambini.

Beneficiari:

| primi beneficiari saranno i pazienti che possono contare su un’assistenza medica specialistica
gratuita, in modo che possano avere una rapida risposta sanitaria. | centri di prima accoglienza
potranno contare su una rete di medici specialisti on line per i consulti e le diagnosi/terapie. Le
Istituzioni potranno invece monitorare situazioni di possibili malattie a rapida diffusione se non
diagnosticate in breve tempo.
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Enti e strutture alle quali & stato proposto al momento un partenariato e richiesto patrocinio al
progetto:

Ministero della Salute

Policlinico A.Gemelli

Federazione Farmacie

AMSI Associazione Medici Stranieri in Italia
Associazione Medici di Medicina Generale
Federazione Ordini dei Medici

ASL territoriali

Arciospedale San’Anna Ferrara

Ospedale Generale Regionale 'Miulli'

Azienda Ospedaliera Universitaria Seconda Universita di Napoli
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